
№ Наименование
Тариф 

«Минимальный» 
Бесплатный

Тариф 
«Стандартный» 

25 000 ₽/мес.

Тариф 
«Расширенный» 

70 000 ₽/мес.

1 Бесплатное предоставление лицензий на ОС и ПО ü ü ü

2 Техническая поддержка клиентов и сотрудников 
партнера û ü ü

3 Добавление интерфейсов ПО в систему (шт./мес) û 2 5

4 Подключение offline и online поставщиков 
(шт./мес) û 2 5

5 Разработка драйверов устройств (шт./мес) û 1 3
6 Доработка функций ПО (нормо-час) û û 5
7 Анализ log-файлов устройств в случае проблем û ü ü
8 Контроль версий и обновление устройств û ü ü

9 Устранение ошибок и багов в ПО ü ü ü
*В случае отсутствия услуги в тарифе, она может быть оказана на разовой основе согласно калькуляции

Тарифы на услуги аутсорсинга 
поддержки и разработки ПО для устройств самообслуживания
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